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LIMPIEZA Y SANEAMIENTO INDUSTRIAL

Buenas practicas

LIMPIEZAS INDUSTRIALES A.C.G., S.L., cuenta con el certificado en Sistemas de Gestion de Calidad y
gestién Ambiental, segin las normas UNE-EN-ISO 9001:2015 y UNE-EN-ISO 14001:2015.

Limpiezas Industriales ACG, S.L. es una empresa especializada en la limpieza y el mantenimiento de
redes de alcantarillado, limpieza y mantenimiento de instalaciones industriales, y a la gestion
traslado de residuos peligrosos y no peligrosos, que se fundé en el afio 1983 y que lleva desc
entonces cosechando logros.

Nuestra historia no es una historia corriente y es una de las cosas que nos hace especiales. Quer
que la conozcas porque detras de este proyecto hay mucho mds que una serie de servicios
de calidad. Hay también una filosofia, unos objetivos y unos valores que nos definen y que, ¢
forma u otra, dan un valor aiadido a todo lo que hacemos:

ACG fue, en sus inicios, una empresa de desatascos y fosas sépticas pero con el pasc
tecnologia dio a luz sistemas de alcantarillado mas complejos a los que la empresa
obteniendo los conocimientos necesarios, implementando protocolos de actuz
adquiriendo los transportes de residuos mas eficientes. Esta preparacion nos t
cada vez retos de mayor envergadura. El actual director de la empresa se
Garcia y, aunque desde los 8 afios ha estado cerca de ella, no fue quie
que adquirié el amor por la profesidn y los conocimientos para conti
muchos afios de esfuerzo, trabajo y dedicacion, el padre de Antoni
El recoge el testigo manteniendo intacto el caracter familiar de la
cada uno de los miembros que forma parte de ACG son integ
haciendo su trabajo, algo que se nota en el ambiente labc
de ofrecer.

Nuestros clientes nos definen: la mayoria ©
publicas como ayuntamientos que Ilevan
continuar ofreciendo servicios de cali
que hemos afrontado juntos si

Entre nuestros
instalacione



n’/a Revision: 02
/N & BUENAS PRACTICAS 12/08/2023

1. REQUISITOS Y BUENAS PRACTICAS QUE ACREDIENTAN EL CORRECTO
COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

LIMPIEZAS INDUSTRIALES ACG SL, cuenta actualmente con distintos sistemas de
gestion de calidad, medioambiente, certificados seglin las normas ISO 9001, ISO 14001.

A continuacién les informamos de las condiciones, requisitos y buenas practicas a los
que LIMPIEZAS INDUSTRIALES A.C.G., S.L., esta comprometido siempre:

¢ Generales:
Disponemos de licencias y autorizaciones necesarias para realizar nuestro trabajo.

Cumplimos con los requisitos y obligaciones, tanto legales como de ejecucién, que
determina la legislacion vigente en cada momento y que afectan a los servicios
prestados.

Poseemos las homologaciones técnicas, tanto de la empresa como de los empleados,
en aquellos trabajos en los que dichas exigencias sean de obligado cumplimiento,
segln los organismos oficiales que tengan competencia en los trabajos que se
subcontratan.

+» Contaminacion de suelos y aguas:

Contamos con las medidas necesarias de proteccion en nuestros vehiculos, en caso de
producirse un derrame. Nuestros vehiculos estdn dotados de un:

“Kit de respuesta de derrames de cisterna 3M”. Es una manera moderna y efectiva de
controlar y limpiar posibles derrames. El reglamento de 1992s obre transporte de
mercancias peligrosas en cisternas y contenedores cisterna por carretera exige que
durante el transporte o la descargar de residuos debe haber una cantidad adecuada de
material absorbente como contingencia contra derrames. Estos kits satisfacen dicha
ley asegurando una solucidn répida y efectiva contra derrames.

“sacos de sepiolita”. En caso de derrames, también nuestros vehiculos estdan dotados
con una cantidad necesaria de dicho mineral para utilizar como absorbente.

Anualmente, realizamos simulacros, para actuar en consecuencia en caso de posibles
derrames. En nuestro sistema de Gestidon Ambiental, tenemos registros de todos y
cada uno de los simulacros realizados, para desde LIMPIEZAS INDUSTRIALES A.C.G.,
S.L., evitar la contaminacion de suelos y aguas.

+* Generacion y gestion de residuos:
v" Contamos con distintas autorizaciones para el transporte:

e Transportista de residuos peligrosos: 1486/T01/CV (Todo el catalogo LER de
residuos peligrosos)
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e Transportista de residuos no peligrosos: 3800/T02/CV (Todo el catalogo LER
de residuos NO peligrosos)

v Autorizacion EPSAR para el acceso y descarga de aguas residuales en EDAR
publicas de la Comunidad Valenciana.

v" Numero de identificacién Medioambiental (NIMA): 0300015360, como centro
productor y gestor de residuos.

v' Estamos dado de alta como pequefio productor de residuos peligrosos para
gestionar nuestras mangueras y latiguillos que desechamos correctamente con
el nimero: 40891/P02/CV.

¢ Ruidos y emisiones atmosféricas.

Los equipos y maquinarias empleados por LIMPIEZAS INDUSTRIALES A.C.G., S.L.,
cumplen con los niveles de seguridad reglamentarios y respetan, en todo momento,
los niveles de contaminacidn acustica establecidos por la legislacion vigente.

Para ello, contamos en nuestro plan de seguimiento y medicién de los impactos
ambientales desde nuestro sistema de Gestion Ambiental,

+» Desempeiio energético. Consumo de productos y consumo de combustible.

LIMPIEZAS INDUSTRIALES A.C.G,, S.L., mantiene un desempefio energético
adecuado, consiguiendo provocar menos gases provocados por el consumo de gasoil
de nuestros vehiculos. Tenemos un sistema de control de consumo, con una base de
datos informatica donde controlamos y medimos el consumo de litros de combustible
gue usan nuestros vehiculos.

Para LIMPIEZAS INDUSTRIALES A.C.G., S.L., el consumo de combustible es un aspecto
significativo que puede tener impacto en el medio ambiente.

En cuanto al consumo de accesorios y productos afines como latiguillos, mangueras,...
lo que hacemos es controlar el mantenimiento de nuestros equipos para seguir
entregando dichos productos a gestores de residuos. Intentamos provocar el menor
impacto ambiental mediante la adquisicidon de productos reciclables siempre que sea
posible. Tenemos puesto en marcha una busqueda de productos catalogados como
reciclables o de bajo impacto ambiental con los que llevar a cabo los trabajos
prestados. Disponemos de fichas de control de mantenimiento de nuestros equipos e
infraestructura. Estamos dado de alta como pequefio productor de residuos peligrosos
para gestionar nuestras mangueras y latiguillos que desechamos correctamente con el
numero: 40891/P02/CV.

¢ Ordeny limpieza.

Para LIMPIEZAS INDUSTRIALES A.C.G., S.L., ningun trabajo y/o servicio prestado
finaliza hasta que el lugar de trabajo o servicio se encuentra en perfecto estado de
orden y limpieza.
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+» Consumo de agua.

Desde LIMPIEZAS INDUSTRIALES A.C.G., S.L. conocemos la importancia del agua y lo
importante que es el consumo responsable de este recurso. Es por ello, que para
nosotros un aspecto significativo ambiental es el consumo de agua que utilizamos para
la limpieza de alcantarillado y depuradoras. Intentamos no aumentar el consumo de
agua, que aunque sea directamente proporcional al nivel de carga de trabajo que
soporte la empresa. Nuestros vehiculos tienen implantados contadores de agua, que
nos permiten controlar los litros de agua consumidos en las cargas de cisterna de agua
de nuestros vehiculos y asi poder hacer un control y seguimiento de dicho aspecto.

2. CRITERIOS PREVENTIVOS Y BUENAS PRACTICAS QUE APLICAMOS EN LOS
TRABAJOS QUE REALIZAMOS

LIMPIEZAS INDUSTRIALES ACG S.L, aplica unos criterios minimos preventivos en
nuestros servicios de limpieza y mantenimiento de redes de alcantarillado, limpieza y
mantenimiento de instalaciones industriales y en el transporte de residuos con
nuestros camiones mixtos impulsores — succionadores.

De este modo analizamos el estado de nuestra flota de camiones y planificamos las
acciones correctoras necesarias para eliminar o minimizar los riesgos laborales en su
operacion, teniendo en cuenta las caracteristicas de cada servicio y de los equipos de
trabajo utilizados.

+» Formacion y capacitacion de los operarios

Nuestros trabajadores estdn formados, autorizados y capacitados antes de poder
ejercer las funciones de su puesto de trabajo.

La formacidn es tedrica y practica, especialmente en relacién al manejo de los distintos
equipos de camidn y EPIs empleados

- Curso interno de Prevencion de Riesgos Laborales Basico e informacidn sobre
los riesgos laborales inherentes a su puesto de trabajo, asi como de las
medidas preventivas a adoptar.

- Curso basico Espacios Confinados.

- Curso basico de trabajos en alturas.

- Curso basico 50h PRL.

- Curso interno basico de Calidad. ISO 9001:2015.

- Curso interno basico de Medio Ambiente. ISO 14001:2015.

- Curso interno de Proteccién de Datos.

- Curso interno basico de manejo de CCTV.

- Curso interno basico de manejo de obturadores.
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Los nombres de los trabajadores autorizados figuran en un listado personal autorizado
y su reconocimiento médico incluye los protocolos especificos para operar con el
camion de limpieza.

X/

+* Equipos de proteccion individual (EPIS)

En general, las medidas de proteccién colectiva no son suficientes para evitar los
riesgos en los servicios con los camiones de limpieza, siendo imprescindible el uso
correcto de los EPIs adecuados. Estos equipos de proteccién individual constituyen una
barrera o escudo entre una o varias partes del cuerpo y el peligro. De modo que
proteja al trabajador frente a un posible riesgo o evite o disminuya los dafios derivados
de un accidente.

En los camiones mixtos se emplean numerosos EPIs identificados en la evaluacion de
riesgos del puesto de trabajo del operador:

- Arnés anti caidas con dispositivos retractiles ante el riesgo de caida a distinto
nivel.

- Buzo desechable de cuerpo completo con caperuza, sin bolsillos ni costuras
para impedir la posible contaminacién de la ropa de trabajo con agua residual.

- Calzado de seguridad.

- Casco de seguridad.

- Gafas de seguridad contra proyeccion de particulas.

- Guantes impermeables con resistencia mecanica a la abrasién para evitar el
contacto con el agua residual (agentes bioldgicos) y para golpes/cortes por
objetos o herramientas.

- Mascarillas auto filtrantes con proteccidn minima FFP2 para evitar la inhalacién
de aerosoles con posible presencia de agentes bioldgicos.

- Medias mascaras con filtros A2B2 ante la de exposicidon a agentes quimicos.

- Pantallas faciales contra impactos.

- Proteccién auditiva frente al ruido.

- Ropa impermeable para su uso en caso de lluvia.

En este apartado nos centramos en los equipos que protegen de forma integral la
cabeza del operador (cara, ojos, cabeza y oidos) por tratarse del punto de incidencia
de los riesgos mads importantes, especialmente por golpes e impactos.

Proteccion integral de la cabeza (casco de seguridad + pantalla facial + proteccion

auditiva)

- Los cascos de seguridad permiten acoplar el resto de protecciones de la cabeza
(pantalla facial y proteccion auditiva si fuera necesaria). Esta configuracion
favorece el uso adecuado de todas las protecciones mejorando la comodidad
del operador y la rapidez en su ajuste.
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Otro factor importante a tener en cuenta es la capacidad de ventilacion,
especialmente en nuestra zona geografica con climas calurosos.

- Las protecciones faciales cumplen la misién de proteger la cara ante impactos y
su seleccidn es especialmente importante debido a los fuertes golpes que
pueden producirse durante el manejo de las mangueras a presién de los
camiones de limpieza. Estdn compuestas por una pantalla facial y la montura
para su fijacion en el casco. Ambas partes tienen marcado un cddigo
compuesto por letras y numeros que indican las especificaciones de proteccién.

- Proteccién auditiva. Estos equipos se acoplan en el casco de seguridad
seleccionado. Su utilizacién y nivel de atenuacién es el establecido por el SPM
en funcién del nivel sonoro del camidn de limpieza de alcantarillado utilizado.

+* Riesgos y medidas preventivas para trabajar en la via publica.

Debido a ubicacion de las redes de alcantarillado, situadas generalmente en viales
publicos, los equipos de limpieza con camiones presentan riesgos importantes de
atropello. Por este motivo, nuestros camiones estan equipados con los elementos de
balizamiento y la sefalizacién vial adecuados, en funcion de las condiciones de
iluminacion y el trafico rodado existente (n? de carriles, sentido y velocidad de
circulacion).

Estos elementos estan destinados a informar y regular la circulacién de la zona para
evitar posibles accidentes de trafico cumplen con lo establecido en la reglamentacién
vigente vy, especialmente, con las ordenanzas municipales de movilidad en los
municipios donde realizamos los trabajos.

De forma general y para los trabajos que se realizan dentro de poblado (los mas
habituales) los requisitos minimos de sefalizacién vial y balizamiento que utilizamos
son:

- Elementos de balizamiento. Tales como rotativos luminosos, color ambar,
instalados en la parte superior de los camiones y conos con elementos
reflectantes para delimitar toda la zona de trabajo, barreras de cintas para
conos, barras conectoras de conos.

| A
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Sefalizacion vial.
- i P-17. Estrechamiento de
P-18. Ob.ra's. Peligro por R-301. Velocidad _
la proximidad de un | . o calzada. Peligro por la
) maxima. Prohibicion de e
tramo de via en obras. posibilidad de una zona

circular a velocidad
superior, en kilémetros
por hora, a la indicada
en la sefal.

de la via en la que se
estrecha la calzada.

Donde puedan existir colectores de alcantarillado en vias fuera del poblado, la
sefializacion vial que utilizamos cumple con lo establecido por el Ministerio de
Fomento y la Direccién General de Carreteras para la Sefalizacién moévil de
obras o tareas y, en su caso, con la Orden Ministerial sobre sefializacion,
balizamiento, defensa, limpieza y terminaciéon de obras fijas en vias fuera de
poblado.

Otro factor importante que tenemos en cuenta es la interferencia de nuestros
trabajos con los peatones o viandante. Como regla general estd prohibido
colocar obstaculos en la via publica sin protegerlo o sefalizarlo
adecuadamente.

De forma especifica tenemos especial cuidado con la ubicacidn de las distintas
mangueras y equipos del camidn, evitando en todo momento que su situacién
pudiera generar riesgos para el trafico rodado y para los peatones o viandantes.
Para delimitar y aislar estas zonas, teniendo en cuenta las limitaciones de
espacio de almacenamiento presentes en el camién, utilizamos barreras
accesorias conectadas a los conos de balizamiento. De esta forma aseguramos
su correcta visibilidad y evitamos el posible acceso de peatones a zonas
peligrosas

Revisiones periddicas de equipos y elementos de seguridad.

El mantenimiento y buen estado de nuestros camiones junto a sus equipos de trabajo
y medidas de seguridad es un aspecto basico para evitar la aparicidn de situaciones
peligrosas que podrian derivar en accidentes.

Para garantizar que nuestros equipos se encuentran en condiciones éptimas para
realizar su trabajo les realizamos revisiones periddicas. (Revisiones diarias, revisiones
semanales, revisiones mensuales, revisiones anuales internas y externas conforme a la
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identificacion de riesgos en camiones de limpieza de alcantarillado segun
RD1215/1997)

+* Marcado de tramos en la mangueras de impulsion.

El objetivo de esta accidon es identificar el tramo final de la manguera de impulsion
sustituyendo los ultimos metros por una manguera de otro color o marcdndolos con
cinta aislante o similar. De esta forma el trabajador situado frente al carrete principal
puede detectar visualmente, en la fase de recogida de la manguera, que la tobera est3
cerca del pozo de registro por donde se introdujo inicialmente.

Esta accion nos permite al trabajador reducir la presion de trabajo antes de que la
tobera salga del colector y por tanto, minimiza el riesgo de golpes con la tobera al
evitar su posible salida sin control por el pozo de registro utilizado para acceder al
colector objeto de la limpieza.

Con este mismo sistema, sustituyendo un tramo de la manguera de impulsién por otra
de distinto color en los primeros metros del carrete principal, los trabajadores pueden
detectar facilmente que faltan pocos metros de manguera para desenrollarla
totalmente, pudiendo detener el avance de la misma y evitando forzar el acople de la
manguera al tambor del carrete.

¢ Mangueras con refuerzos textiles.

Usamos mangueras de alta presion fabricadas con goma especial de gran resistencia al
desgaste y reforzadas internamente con tejidos textiles tienen numerosas ventajas por
su elevada duracién y facil manejo debido a su poco peso.

Ademads, presentan una clara ventaja con respecto a las mangueras de caucho con
refuerzos metdlicos porque eliminan el riesgo de corte o pinchazo en las manos de los
operadores durante su manipulacién. En ocasiones estos refuerzos metalicos se oxidan
y se parten, con la posibilidad de salir al exterior atravesando el recubrimiento de
caucho en forma de alambres punzantes.

+* Proteccion de riesgo de caida.
La limpieza de cdmaras humedas es un trabajo habitual de nuestros equipos de
limpieza. Durante estos trabajos y debido a las grandes dimensiones de los registros de

acceso a dichas camaras, el riesgo de caida al interior es elevado.

Para evitarlo usamos:
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- Aseguramos a los trabajadores mediante el uso de un arnés y dispositivos
retractiles. Se anclan en la propia cdmara o en el chasis del camién, en este
caso el camion siempre estd calzado.

¢ Apertura de los cajones laterales de almacenamiento.

Las puertas de los cajones laterales en los camiones disponen, habitualmente, de
sistemas de enclavamiento con brazos hidraulicos que permiten su fijacidon en posicidon
abierta. La averia de dichos sistemas, frecuente debido al peso de las propias puertas,
genera riesgos por golpes de objetos por caida o desplome. Para evitarlos las puertas
de los cajones laterales tienen su forma de apertura que se realiza hacia abajo,
evitando asi la instalacion de enclavamientos hidraulicos.

++ Tapas portatiles para proteccion de pozos

Las tapas portatiles se instalan en los pozos de registro utilizados para acceder con la
manguera de impulsién al colector objeto de la limpieza. Su disefio se adapta a los
registros de acceso de @ 600 mm. De este modo eliminamos el riesgo de caida a
distinto nivel y minimizamos el riesgo de golpes o impactos en el trabajador por la
salida sin control de la tobera desde el interior del pozo de registro.

X/

+* Disefio de utiles accesorios

La realizacidn de los trabajos de limpieza desde el exterior, evitando acceder al interior
de las instalaciones, mejora el rendimiento de los equipos y evita la exposicién de los
trabajadores a los riesgos derivados del acceso a Espacios Confinados.

Esta caracteristica, junto a las cotas donde se instalan los colectores y/o instalaciones,
requiere el disefio de herramientas especificas que permitan realizar el trabajo de una
forma segura (desde el exterior) y ergondmica.

Valoramos y determinamos las caracteristicas de estas herramientas (recogedores de
solidos, espadines, etc.) adaptandolas de la mejor forma posible a las necesidades de
nuestros trabajadores y de los requerimientos del trabajo.
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% Sist

ema de proteccion: lanza anti giro en la manguera.

Empleamos en todo momento el sistema de proteccién de lanza anti giro en
nuestras mangueras. Este sistema consiste en la instalacién de un tramo de

con

duccién metdlica (tuberia de seguridad) entre la manguera del carrete principal

y la tobera, de modo que conseguimos un conjunto rigido que, debido a su
longitud, no puede girar en el interior de las tuberias, teniendo en cuenta:

La longitud de la lanza rigida (conjunto lanza + tobera) sera siempre mayor que
el diametro de la tuberia en la que se esta realizando la limpieza

+* Disefio de camiones mixtos

Como consecuencia del andlisis de riesgos y de las medidas preventivas y con objeto

de me
estable

jorar las condiciones de seguridad en la operacion con los camiones,
cemos una serie de especificaciones técnicas que consideramos en nuestros

vehiculos:

Especificaciones generales (ABS, ASR, ESP, limitador velocidad, etc.)

Acceso seguro a las distintas zonas del camién donde deban realizarse trabajos
de mantenimiento

La evacuacion de los humos de escape del motor disefiada de forma que su
salida al exterior no incide en las zonas de operacidon. Las zonas accesibles
estaran protegidas para impedir quemaduras en la piel.

Avisador acustico de marcha atras.

Retrovisores laterales y delanteros. Espejos gran angular en ambos laterales
(conductor y pasajero). Espejo de proximidad en lado derecho y espejo frontal
para mejorar la visibilidad de la parte delantera inferior del vehiculo

Proteccién anti empotramiento lateral.

Foco para iluminacién de trabajos nocturnos instalado en el carrete principal.
Rotativos luminosos, color ambar, en zona superior trasera y zona superior
delantera (cabina).

Elementos reflectantes en estructura y partes moviles.

Bandeja posterior con torno para la manipulacidon de utiles (instalaciéon de
toberas).
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Habitaculo trasero de facil extraccion y limpieza para depositar los sélidos
retirados durante la limpieza de redes (piedras, trapos, etc.).

Depdsito pequefio de agua limpia con grifo para lavado de manos y soporte
para dosificador de jabon industrial.

Dotacién de extintores segun reglamentaciéon vigente, ubicados en zonas
visibles y de rapido acceso. Protegidos con armarios de PVC

Sefializacion de seguridad en todos los componentes del equipo (riesgo
eléctrico, paros de emergencias, zonas con superficies calientes, zonas con
peligro de atrapamiento, niveles de depésitos, etc.).

Dos calzos reglamentarios instalados en un lugar facilmente accesible

Depdsito cisterna. Para facilitar la descarga de la lodos de la cdmara de aguas
sucias, la cisterna estd equipada con los siguientes sistemas:

o Tabique interior divisor

o Cisterna basculante con inclinacién hacia atras

o Bandeja para derrames bajo el portdn trasero

o Apertura automdtica del portén trasero. El sistema de apertura del
portén trasero dispone de valvulas de seguridad anti retorno

Impulsion de agua.

o Arranque progresivo de la bomba de agua a presién

o Carrete de presion principal con accionamiento automatico hidraulico,
guia automatica para el enrollado uniforme de la manguera, mandos de
accionamiento y paro de emergencia general del equipo aspirador-
impulsador instalado en propio carrete

o Carrete de presion secundario con accionamiento automatico
hidraulico, pistola de presién con lanza y gatillo de seguridad para su
conexidn a la manguera auxiliar.

Aspiracidn-expulsidn de los lodos.

o Lasalida de gases del depresor se sitla en el punto mas alejado posible
de la salida de gases del tubo de escape del camidn y a una distancia
minima de 1,5 metros.

Carenados laterales con materiales fonoabsorbentes para aislar acusticamente
los habitaculos donde se encuentran instalados los equipos bomba de alta
presidon y depresor. Se disefian permitiendo una refrigeracion correcta de los
equipos que aislan.

Cajones laterales y bandejas laterales, donde almacenamos los distintos utiles y
herramientas

Cuadro de mando. Se encuentra en un lateral, fijo dentro de un armario con
proteccién, puerta abatible y cerradura. Con iluminacidon para trabajos
nocturnos, identificacion grafica resistente de todos los accionamientos e
instrumentos de medicidn y paro de emergencia general del equipo aspirador-
impulsor.
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Por todo esto, esperamos que quede informado
del grado de nuestro empeio por ser respetuosos
con el medio ambiente y el aseguramiento en la
calidad de nuestro servicio y nuestros
trabajadores.

Al mismo tiempo que confiamos en que comparta
nuestro empeiio.

Sin otro particular. Atentamente:

Antonio Carrasco Garcia
Gerente
LIMPIEZAS INDUSTRIALES A.C.G., S.L.
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